POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
CHILL FM
valabila la data de 17.05.2024

Website-ul www.chillfm.ro si aplicatia Chill FM (denumite in continuare in mod colectiv “Chill FM”)
sunt operate de catre cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. Staicovici, Nr. 75, Sector 5, avand numarul
de ordine in Registrul Comertului J40/13933/2008, CUI RO24334385 (Campus Media TV) , in
calitate de operator de date cu caracter personal (denumita in continuare (denumita in continuare
“Operatorul”, “Noi” sau “noi”).

Aceasta Politica de Confidentialitate respecta prevederile legale in vigoare si se aplica prelucrarii datelor
dumneavoastra cu caracter personal conform Regulamentului. Va rugam sa cititi cu atentie continutul
acesteia pentru a sti care sunt drepturile dumneavoastra, scopurile prelucrarii cat si temeiurile legale,
destinatarii si care sunt obligatiile Operatorului.

Colectam datele cu caracter personal ale utilizatorilor Chill FM, in calitate de Operator, ca urmare a
accesarii si utilizarii Chill FM. Ne dorim cea mai buna experienta pentru utilizatorii nostri, de accea
prezenta Politica de Confidentialitate contine informatiile relevante despre cum si ce date prelucram prin
interactiunea dumneavoastra cu Chill FM.

Politica de Confidentialitate are rolul de a va ajuta sa intelegeti cum prelucram datele dumneavoastra cu
caracter personal, care sunt scopurile si temeiurile legale ale prelucrarii, cum va puteti administra datele
pe care noi le prelucram.

Ce date cu caracter personal prelucram despre dumneavoastra?

in primul rand, prelucrdm date ca urmare a interactiunii dumneavoastrd cu www.chillfm.ro . Datele pe
care le prelucram, in functie de optiunile dvs. din panoul de consimtamant cookies, sunt formate din:
adresa de protocol internet (IP), locatia generald a computerului/dispozitivului dumneavoastra (orasul,
aria geografica), tipul de browser, sistemul de operare, momentul accesarii, ID dispozitiv (notificari si
identificare), timestamp (secventa de caractere sau informatii codificate care indica data si ora utilizarii
Chill FM), adresa MAC.

Adresa de protocol internet (IP) este folosita si pentru a putea contribui la diagnosticarea problemelor
legate de serverele noastre si pentru a administra Chill FM, pentru a analiza tendintele, pentru a urmari
accesarile si pentru a colecta informatii demografice generale care sa ne sprijine in identificarea
preferintelor utilizatorilor.

De ce colectam si prelucram datele dumneavoastra personale?
Scopul principal pentru care colectam datele dumneavoastra cu caracter personal este de a executa

(derula) contractul incheiat de dumneavoastra (in calitate de utilizator) cu Chill FM (Termeni si Conditii)
si de a asigura functionalitatea Chill FM.


http://www.chillfm.ro/

Mai exact, prelucram datele dumneavoastra personale pentru urmatoarele scopuri:

a) In vederea executdrii (deruldrii) contractului (Termeni si Conditii) (spre exemplu, indeplinirea
formalitatilor referitoarea la utilizarea Chill FM);

b) Tn vederea realizirii de statistici, profildri si in scop de marketing cu scopul de a promova Chill FM,
datele fiind procesate in baza consimtamantului, consimtamant pe care vi-l puteti retrage oricand;

c) Tnvederea aparérii drepturilor Operatorului (in interes legitim) si in vederea conformarii cu cerintele
Regulamentului.

Precizam ca toate datele prelucrate de noi sunt intr-un mod anonimizat (agregat statistic).
Ce drepturi aveti
Conform Regulamentului, va puteti exercita urmatoarele drepturi:

e Dreptul de acces la datele personale pe care le prelucram despre dumneavoastra. Dupa
transmiterea unei astfel de solicitari, tinand cont de specificul prelucrarilor prin Chill FM, in
masura Tn care va putem identifica, vd vom pune la dispozitie o copie a tuturor datelor personale
pe care le prelucram. Ne rezervam dreptul de a va transmite o singura copie a datelor
dumneavoastra, iar in situatia in care doriti mai multe copii, va putem percepe o taxa de
administrare; de asemnea, daca dreptul dumneavoastra aduce atingere drepturilor si libertatilor
altor persone, putem refuza accesul la o parte din informatii;

e Dreptul la rectificarea (actualizarea) datelor dumnevoastra personale daca acestea devin
inexacte si incomplete, tinand cont de specificul Chill FM, in masura in care va putem identifica;

e Dreptul la stergerea datelor dumneavoastra personale, tinand cont de specificul Chill FM, in
masura in care va putem identifica si daca:

(i) datele au fost prelucrate ilegal de catre DIGI;

(ii) datele nu mai sunt necesare pentru scopul pentru care au fost colectate;

(iii) perioada prevazuta de lege, perioada referitoare la pastrarea datelor, a expirat;

(iv) va opuneti prelucrdrii si nu exista niciun interes legitim pentru continuarea prelucrarii
datelor personale; sau

(v) va retrageti consimtamantul acordat in acest sens.

e Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor, tinand cont de specificul Chill FM, in masura in care
va putem identifica si daca:

(i) ne-ati transmis o reclamatie cu privire la exactitatea datelor personale prelucrate de noi
(pentru o perioada care ne permite sa verificam corectitudinea datelor personale);
(ii) daca va prelucram datele in mod ilegal; sau

(iii) nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra, dar doriti sa le pastram pentru a va asigura
disponibilitatea, in continuare, in legatura cu orice reclamatii legale.

e Dreptul de a obiecta obiecta cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv atunci
cand prelucrarea are loc in conformitate cu interesele noastre legitime. In acest caz, vom opri
prelucrarea datelor dumneavoastra personale, cu exceptia cazului in care putem demonstra ca
motivele noastre legitime de prelucrare a datelor dumneavoastra sau in cazul in care trebuie sa
prelucram datele pentru a stabili, a exercita sau a apara anumite revendicari legale.



e Dreptul la portabilitatea datelor in cazul in care solicitati ca datele dumneavoastra sa va fie
furnizate intr-un format care poate fi citit de catre un dispozitiv electronic (calculator) -format
portabil. Acest drept, tinand cont de specificul Chill FM si in mdsura in care va putem identifica,

se aplica:
(i) la datele personale furnizate;
(ii) in cazul in care prelucrarea se bazeaza pe consimtdmantul dumneavoastra sau pe

executarea (derularea) unui contract si;
(iii) atunci cand prelucrarea este realizata prin mijloace automate.
e Dreptul de a depune o plangere in mod direct la Autoritatea Nationala de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (www.dataprotection.ro) si/sau la instantele de judecata.

Va rugam sa retineti:

e Perioada de timp: Vom incerca sa va indeplinim cererea in termen de o luna de zile.
Termenul standard de raspuns este de o luna de la primirea cererii; in cazul in care
formularea raspunsului necesita analiza unui volum ridicat de documente/informatii, opinia
unor terti etc., sens in care va vom informa despre acest aspect in intervalul intial de o luna.

e Imposibilitatea identificarii: In anumite cazuri, s-ar putea sa nu va putem identifica din cauza
elementelor de identificare pe care ni le furnizati in cerere. In astfel de cazuri, daca nu va
putem identifica drept persoanad vizata, nu putem da curs cererii dumneavoastra in
conformitate cu aceasta sectiune, cu exceptia cazului in care ne oferiti informatii suplimentare
care sa ne permita sa va identificam. Va vom informa si va vom da posibilitatea de a ne oferi
astfel de detalii suplimentare.

o Exercitarea drepturilor dumneavoastra: Pentru a va exercita drepturile, va rugdm sa ne
contactati Tn scris (inclusiv electronic) la detalile de contact oferite in sectiunea
corespunzatoare de mai jos.

Pentru claritate, trebuie sa luati Tn considerare faptul ca pentru exercitarea unuia dintre drepturi este
nevoie de timp pentru analiza si solutionarea solicitarii dumneavoastra luand in considerare cerintele
Regulamentului GDPR.

4. Cine are acces la datele dumneavoastra?

Ca regula general, nu dezvaluim date personale catre terti. Cu toate acestea, exista anumite situatii in
care anumiti parteneri contractuali si/sau Tmputerniciti (spre exemplu, furnizori de servicii de
mentenanta, furnizori de servicii de profilare si analytics etc.) ne ajutd sa furnizam si/sau mentinem
serviciile Chill FM, dezvaluirea realizdndu-se doar in scopurile si catre tertii descrisi mai jos. Vom lua
masurile adecvate prevazute de catre Regulament pentru a va asigura ca datele dumneavoastra sunt
prelucrate, securizate si transferate in conformitate cu cerintele legale.

(a) Societati care ne ofera servicii relevante pentru Chill FM, cum ar fi analiza trafic, integrari cu servicii
de social media, furnizori de servicii de marketing, furnizori de publicitate afisata pe Chill FM, furnizori
de sisteme IT si furnizori de servicii de mentenanta. O lista a acestora poate fi obtinuta la cerere;

(b) Instante de judecata, organe de arbitraj, avocati, traducatori, experti, institutii si autoritati publice;

(c) Dacaavem obligatia legala sa furnizam informatii din motive de securitate nationala, aplicare a legilor
si prevenire infractiunilor;



(d) La solicitarea dumneavoastra expresa si cu consimtamantul dumneavoastrda (pentru anumite
situatii);

(e) Pentru a raspunde oricdror pretentii, pentru a ne proteja drepturile noastre sau ale unui tert, pentru
a proteja siguranta oricarei persoane sau pentru a preveni orice activitate ilegal3;

(f) Persoanelor care pot demonstra ca detin autoritatea legala de a actiona in numele dumneavoastra;

n plus, trebuie s3 tineti cont ci anumite dezviluiri de date pot fi controlate doar de dumneavoastrd, prin
intermediul panoului de management al consimtamantului, panou disponibil la prima accesare sau in
orice moment prin accesarea sectiunii relevante. Pentru claritate, in situatiile in care, prin intermediul
panoului de management al consimtamantului, nu ne acordati consimtamantul pentru prelucrarea unor
anumite categorii de date, acele date nu vor fi dezvaluite (nefiind prelucrate).

Pastrarea datelor

Vom prelucra si stoca datele personale in conformitate cu politicile noastre interne si cadrul legal aplicabil

datelor cu caracter personal.

Pentru :

(a) datele colectate prin cookie-urile necesare si functionale (cu exceptia cazuluiin care cookie-ul a fost
eliminat anterior de catre utilizator) — conform duratei de viata a cookies-urilor mentionate in panoul
de management optiuni cookie ;

(b) datele colectate prin cookie-urile si tehnologiile de urmarire (cu exceptia cazuluiin care cookie-ul a
fost eliminat anterior de catre utilizator);

(c) date prelucrate in contextul instalarii aplicatiei Chill FM .

Perioadele de stocare a datelor sunt mentionate in panoul de gestionare a preferintelor pentru
cookies.

Toate datele personale prelucrate de noi in format anominizat vor fi stocate pe servere situate in
Romania.

Cookie-uri folosite
Utilizam cookie-urile Tn scopuri statistice. Pentru mai multe detalii referitoare la acest aspect, va rugam
sa accesati Politica Cookie (butonul Gestionati Preferintele).

Familia Denumire cookie Scopul cookie-ului Durata
de viata
.chill.fm afisare_mesaj Aratda modul in care va exprimati | sesiune

optiunile pe website-ul chill.fm.

onetrust.com OptanonConsent Acest cookie este setat de solutia de | 365 zile
conformitate a cookie-urilor de la
OneTrust.  Stocheaza  informatii
despre categoriile de cookie-uri pe
care site-ul le foloseste si daca
vizitatorii si-au dat sau si-au retras




consimtamantul pentru utilizarea
fiecarei categorii. Acest lucru le
permite proprietarilor de site-uri sa
impiedice setarea cookie-urilor din
fiecare categorie in  browserul
utilizatorilor, atunci cand nu este dat
consimtamantul. Cookie-ul nu
contine informatii care sa poata
identifica vizitatorul website-ului.

onetrust.com

OptanonAlertBoxClosed

Acest cookie este setat dupa ce
vizitatorii au vazut o notificare cu
informatii despre cookie-uri si, in
unele cazuri, numai atunci cand
inchid in mod activ notificarea.
Permite site-ului web sa nu arate
mesajul de mai multe ori unui
utilizator. Cookie-ul nu contine
informatii personale.

365 zile

doubleclick.net

test_cookie

Este folosit pentru a determina daca
browserul utilizatorului  accepta
module cookie.

365 zile

Lista vendorilor se regaseste in sectiunea ,, Gestionati preferintele ”.

7. Aplicatia Chill FM

Aplicatia Chill FM este disponibila in Google Play si App Store. in sectiunea Confidentialitate din
aplicatie aveti posibilitatea de a va exprima optiunile privind Crashlytics si Google Analytics.

Firebase Crashlytics este un instrument de raportare a erorilor care va ajuta sa detectati erorile. Va
permite sa depanati problema prin inregistrarea detaliilor, cum ar fi numarul exact de linie care a
cauzat eroarea, numele dispozitivului, versiunea sistemului de operare si ora la care a avut loc

accidentul.

https://firebase.google.com/products/crashlytics

https://policies.google.com/privacy

De asemenea, va puteti exprima optiunea privind Google Analytics ( acesta ofera informatii

valoroase asupra modului in care utilizatorii interactioneaza cu activele lor digitale si cu campaniile
de marketing. Aceste informatii pot fi folosite pentru a Tmbunatati experienta utilizatorului, pentru
a creste traficul pe site. )

https://support.google.com/analytics/answer/12159447?hl=en



https://firebase.google.com/products/crashlytics
https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/analytics/answer/12159447?hl=en

https://policies.google.com/privacy?hl=en

Va recomandam sa cititi termenii si conditiile aplicabile, precum si politica de confidentialitate a acestor
website-uri, deoarece acestia actioneaza ca si operatori independenti.

Nota: Google Analytics este un serviciu de statistici web, Tn cadrul caruia noi am activat functia de
anonimizare a adresei IP. Asta inseamna ca, desi se masoara vizitele pe care un utilizator le face pe pagina
noastra si interactiunea cu ea, noi nu avem acces decat la date agregate, care nu identifica utilizatorul in
cauza ci denota apartenenta la un grup. Mai mult, componenta de date demografice (sex, varsta,
ocupatie, etc.) este dezactivata, iar datorita anonimizarii IP-ului locatia nu mai este exacta. Pentru faptul
ca aceste cookie-uri nu servesc imbunatatirii experientei vizitarii site-ului ci doar masoara audienta
noastra intr-un mod anonimizat (agregat statistic), aceste cookie-uri sunt incadrate la cookie-uri
necesare. Cititi aici politica Google de protectie a datelor personale in cadrul Google Analytics. Puteti opta
sa nu mai fiti urmarit de Google Analytics accesand http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Informatii de contact:
Adresa: Bucuresti, str. Dr. Staicovici nr. 75, sector 5 , telefax 031.730.16.42, tel. 031.400.44.40.
Adresa de e-mail: responsabilprotectiadatelor@digi.ro

Prezenta Politica de Confidentialitate se completeaza cu si Termenii si Conditiile Chill FM.

Pentru exprimarea optiunilor privind cookie-urile, accesati butonul ,,Gestionati preferintele”.

Ne rezervam dreptul de a modifica, atunci cand consideram oportun, practicile de protectie a datelor si
de a actualiza si modifica Politica de Confidentialitate in orice moment. Din acest motiv, va incurajam sa
verificati periodic prezenta nota de informare.


mailto:responsabilprotecțiadatelor@digi.ro

